
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง   จังหวัดนครราชสีมา 

 

  ธันวาคม 2568 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา  อยู่ที่ 96.51 
คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ผ่านดี”  โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่  100.00  
2. การใช้งบประมาณ  100.00  
3. การใช้อ านาจ  98.96  
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  100.00  
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100.00  

EIT 
6. คุณภาพการด าเนินงาน  99.28  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  99.28  
8. การปรับปรุงการท างาน  98.70  

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล  84.25  
10. การป้องกันการทุจริต  100.00  

 

 

 



 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มี                 
ค่าคะแนนเพ่ิมข้ึนสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมข้ึน 10.49  คะแนน เมื่อเทียบกับปี
ที่ผ่านมา แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการและการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 

ส าหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนคงที่ คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 4 การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยมีค่าคะแนน 100 
คะแนน 

 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 4 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีค่า
คะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 15.75 คะแนน  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 1.04 
คะแนน  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 0.54 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 0.35 คะแนน จะเห็นได้ชัดว่าตัวชี้วัดที่ 9 มีค่าคะแนน
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เพียง 84.25  ระดับผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ หน่วยงานควรปรับปรุงเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ซึ่งจะแสดงถึงความโปร่งใสในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน   

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา  จึงได้จัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2568 ในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด อ าเภอชุมพวง 
จังหวัดนครราชสีมา  ใน 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย (1) การปฏิบัติหน้าที่  (2) การใช้งบประมาณ  (3) การใช้อ านาจ  (4) 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  (6) คุณภาพการด าเนินงาน  (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
(8) การปรับปรุงการท างาน  (9) การเปิดเผยข้อมูล  และ (10) การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

(1) การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง โดยให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้ติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว นอกจากนี้ ยังต้องหยุดพฤติกรรมการเรียก 
รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน 
 

(2) การใช้งบประมาณ  มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

 



 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้งบประมาณ องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานต้องมีความคุ้มค่า 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือมีการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง รวมถึงกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

(3) การใช้อ านาจ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวก
พ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

96.88 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้อ านาจ  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน ได้คะแนน
ต่ ากว่าด้านอื่น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มในการการเอื้อผลประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรม
การให้หรือรับสินบน จ าเป็นต้องมีมาตรการในการป้องกันเร่งด่วน 

(4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ องค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าลาด อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง ก ากับดูและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการใช้ในทางเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 

 

 



 

(5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบล
ท่าลาด อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าผิด 
 

(6) คุณภาพการด าเนินงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100.00 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 97.39 
EITSurvey 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 98.26 
EITSurvey 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม ่

100.00 
EITSurvey 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการด าเนินงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงเฝ้าระวังการพฤติกรรมการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการให้บริการ 

 

 

 



 

(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

100.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.13 

EITSurvey 
e5 หนว่ยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

99.13 
EITSurvey 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.39 
EITSurvey 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการสื่อสาร องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้
ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีความชัดเจน 

 

(8) การปรับปรุงการท างาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

98.26 
EITSurvey 

e8 หนว่ยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.13 
EITSurvey 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

94.78 
EITSurvey 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการท างาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการ
บริการ และพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 



 

(9) การเปิดเผยข้อมูล มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 
2568 

50.00 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o10 E–Service 100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 50.00 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 50.00 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล* 50.00 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 50.00 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00  
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูล องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาเรื่องการเผยแพร่ข้อมูลให้สาธารชนได้รับทราบ ทั้งเรื่องข้อมูลพ้ืนฐาน การใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
ด าเนินงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม เพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน  

 

 

 

 

 



 

(10) การป้องกันการทุจริต มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าลาด 

อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

********************* 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 1. การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ 2. การใช้
งบประมาณ 3. การใช้อ านาจ 4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ซึ่งองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าลาด อ าเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ทั้ง 5 ตัวชี้วัด และ
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 i9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานมีการให้ หรือรับสินบน
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับ
สินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้
ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พ.ศ. 2569) 
 2. การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่ วนได้ส่ วนเสียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8. การปรับปรุงการท างาน ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง 
 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มี ผลการประเมินต่ าการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มี ผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึง
จัดท าคู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

 e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 



 

 e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 3. การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

  โดยการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าลาด 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ล าดับ มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามเกณฑ์ ITA ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ 
ช่วงเวลาการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1 
มาตรการก ากับดูแลการใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคลอย่างเป็นธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ: 
เพื่อแก้ปัญหาการรับรู้ของบุคลากรเกี่ยวกับความ
โปร่งใสในการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการแต่งตั้งโยกย้าย 

1. จัดท าแนวปฏิบัติการใช้อ านาจสั่งการและการ
มอบหมายงานท่ีชัดเจนตามล าดับช้ัน 
2. ประกาศหลักเกณฑ์การประเมนิผลการปฏิบตัิงาน
และการเลื่อนขั้นเงินเดือนล่วงหนา้อย่างเปิดเผย 
3. เปิดช่องทางให้บุคลากรซักถามหรืออุทธรณผ์ล
การประเมินได ้

ต.ค. 2568 - 
มี.ค. 2569 

• นายก อบต.ท่าลาด 
• ส านักปลัด อบต. 

2 
โครงการยกระดับมาตรฐานการให้บริการ
และคุณภาพการด าเนินงาน (Service 
Excellence) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน: 
เพือ่ลดข้อร้องเรยีนของประชาชนเกี่ยวกับการ
ให้บริการ และตรวจสอบการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี
ให้เป็นไปตามคู่มือมาตรฐาน 

1. ปรับปรุงคู่มือการให้บริการประชาชนให้
ครอบคลมุทุกกองงาน 
2. จัดท าป้ายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการ ณ จดุบริการประชาชน (Walk-in) 
3. ติดตั้งระบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ
แบบ QR Code ณ จุดบริการ 

พ.ย. 2568 - 
ม.ค. 2569 

• ทุกกอง 
• ส านักปลัด อบต. 

3 
มาตรการพัฒนาช่องทางการสื่อสารสองทาง
และเปิดเผยข้อมูลเชิงรุก 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร: 
เพื่อเพ่ิมช่องทางการเข้าถึงข้อมูลของ อบต.ท่าลาด ให้
มีความหลากหลาย ทันสมยั และเอื้อต่อการสอบถาม
ข้อมูลของประชาชน 

1. อัปเดตข้อมูลข่าวสารการด าเนนิงานและ
งบประมาณบนหน้าเว็บไซตแ์ละ Facebook        
อบต.ท่าลาด 
2. พัฒนาระบบห้องแช็ต (Line Official / 
Messenger) ส าหรับตอบค าถามประชาชนแบบ
เรียลไทม ์
3. สรุปรายงานการตอบข้อซักถาม/ข้อเสนอแนะผ่าน
ช่องทางออนไลน์เสนอผู้บรหิาร 

ม.ค. - เม.ย. 
2569 

• ส านักปลัด อบต. 
• เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์ 

4 
มาตรการปรับปรุงกระบวนงานและการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบรกิาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน: 
เพื่อปรับปรุงระบบงานที่ล่าช้าหรอืซ้ าซ้อนให้มีความ
รวดเร็ว โปร่งใส และลดการใช้ดลุยพินิจของเจ้าหน้าท่ี 

1. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของประชาชน
ในปี 2568 มาประชุมวิเคราะห์รว่มกัน 
2. พัฒนาระบบ e-Service  เพื่อให้ประชาชนยื่นค า
ขอรับบริการออนไลนไ์ด้ เช่น การช าระภาษี หรือการ
ขออนุญาตสิ่งปลูกสร้าง 
3. ประเมินผลและสรุปความคุ้มคา่ของการปรับปรุง
กระบวนงาน 

ก.พ. - ส.ค. 
2569 

• คณะท างาน ITA 
• ทุกกองงานท่ีเกี่ยวข้อง 



 

ปัญหา / อุปสรรค  

ไม่มี 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหน่วยงานบางส่วน ไม่มีความรู้และไม่ให้ความส าคัญกับการประเมิน ITA จึงไม่ได้รับ                        
ความร่วมมือเท่าที่ควร  ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ 
 2) ส านักงาน ป.ป.ช. ควรปรบัปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การด าเนินการที่เก่ียวข้องกันการประเมินฯ
สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 


